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1. Über diesen Hinweis 

1.1 Diese Datenschutzinformation beschreibt, wie wir Informationen sammeln, weitergeben und verwenden, die 
sich allein oder in Kombination mit anderen Informationen auf Sie beziehen ("personenbezogene Daten"), 
wenn wir Benachrichtigungen erhalten und verarbeiten.  

1.2 In diesem Zusammenhang können wir personenbezogene Daten von Hinweisgebern (unabhängig davon, ob 
es sich um Mitarbeiter, Arbeitnehmer, Praktikanten, Bewerber, Lieferanten, Aktionäre usw. handelt), von 
Personen, die an der Meldung beteiligt sein können, von Vermittlern, die den Hinweisgeber unterstützt 
haben, von Dritten, die weder Whistleblower noch Vermittler sind und die mit dem Whistleblower in 
Verbindung stehen und die im beruflichen Kontext Vergeltungsmaßnahmen ausgesetzt sein können, 
verarbeiten. Dies inkludiert die Weitergabe an potenzielle Zeugen und Personen, die im Rahmen der 
Überprüfungen befragt wurden, sowie die Weitergabe an alle Personen, die die erhaltenen Warnungen 
bearbeiten. 

1.3 Diese Datenschutzinformation legt auch die Rechte dar, die Sie in Bezug auf die personenbezogenen Daten, 
die wir über Sie verarbeiten, haben, und wie Sie diese ausüben können. 

1.4 Schmid Industrieholding GmbH, hat einen internen Whistleblowing-Kanal eingerichtet und verwaltet ihn. Zu 
diesem Zweck fungiert es als Datenverantwortlicher für Ihre personenbezogenen Daten. Als 
Datenverantwortlicher ist die Schmid Industrieholding GmbH dafür verantwortlich, sicherzustellen, dass die 
Verarbeitung personenbezogener Daten den geltenden Datenschutzgesetzen, insbesondere der 
Datenschutz-Grundverordnung ("DSGVO") und dem Datenschutzgesetz ("DSG"), entspricht.  

1.5 Wir nehmen unsere Datenschutzverpflichtungen sehr ernst. Aus diesem Grund haben wir diese 
Datenschutzinformation detailliert verfasst und es gilt diese in Verbindung mit allen anderen anwendbaren 
Hinweisen und Richtlinien gilt. 

1.6 Bitte lesen Sie diesen Hinweis sorgfältig durch. Wenn Sie Fragen oder Anmerkungen haben, wenden Sie sich 
bitte per E-Mail an privacy@sih.co.at. 

 

2. Welche personenbezogenen Daten werden von Schmid Industrieholding GmbH erhoben und warum? 

2.1 Die Kategorien personenbezogener Daten, die wir über Sie erheben, und die Gründe, warum wir sie 
verarbeiten, lauten wie folgt:  

 

Zweck der Verarbeitung Kategorien personenbezogener Daten Rechtsgrundlage 

Sammeln, Verarbeiten und 

Verifizieren von 

Warnungen und Berichten 

über Verstöße 

 

Ermittlung und Ergreifung 

der erforderlichen 

- Identität, Rolle und 
Kontaktdaten des 
Hinweisgebers (es sei denn, 
der Hinweisgeber beschließt, 
anonym zu bleiben) 
einschließlich aller Personen, 
die an der Meldung oder 
Bearbeitung der Meldung 
beteiligt sind; 

- Gesetzliche 
Verpflichtung bei 
der Notwendigkeit 
der Einrichtung 
eines internen 
Hinweisgeberkanals 
 

- Im Falle der 
freiwilligen 



 

 

Maßnahmen nach dem 

Whistleblowing 

- Inhalt der Whistleblowing-
Meldung, einschließlich 
übermittelter Dateien; 

- Informationen, die bei der 
Überprüfung gemeldeter 
Verhaltensweisen gesammelt 
werden; 

- Bericht über den 
Verifizierungsprozess; 

- Follow-up zur Warnung. 

Einrichtung eines 
gesetzlich nicht 
verpflichtenden 
internen 
Hinweisgeberkanals: 
berechtigtes 
Interesse der 
Schmid 
Industrieholding 
GmbH, die Meldung 
bestimmter 
Verhaltensweisen 
zu ermöglichen 

2.2 Wenn wir Sie bitten, andere personenbezogene Daten anzugeben, die oben nicht beschrieben sind, werden 
Ihnen die personenbezogenen Daten, um die wir Sie bitten, und die Gründe für eine solche Anfrage zum 
Zeitpunkt der Erfassung deutlich angegeben.  

2.3 Die Warnungen, die wir erhalten, können Informationen über ethnische Zugehörigkeit, politische oder 
religiöse Überzeugungen, körperliche oder geistige Gesundheit oder Zustand, sexuelle Orientierung, 
Gewerkschaftszugehörigkeit oder die Begehung (mutmaßlicher oder sonstiger) Straftaten und damit 
verbundene Sicherheitsmaßnahmen ("sensible personenbezogene Daten") enthalten. Obwohl wir 
beabsichtigen, die Menge der von uns verarbeiteten sensiblen personenbezogenen Daten zu minimieren, 
können wir diese sensiblen personenbezogenen Daten unter bestimmten Umständen verarbeiten, wenn wir 
nach geltendem Recht dazu berechtigt sind. Dies z. B. wenn diese Daten für die Geltendmachung, Ausübung 
oder Verteidigung von Rechtsansprüchen oder zur Erfüllung unserer arbeitsrechtlichen Pflichten und Rechte 
erforderlich sind. 

3. An wen, geben wir Ihre personenbezogenen Daten weiter? 

3.1 Grundsätzlich gibt Schmid Industrieholding GmbH personenbezogene Daten, die über den Whistleblowing-
Kanal erhoben wurden, nicht an Dritte weiter. Nur kompetente Mitarbeiter unserer Mitarbeiter, die 
berechtigt sind, Zugang zu Benachrichtigungen zu haben, werden diese personenbezogenen Daten 
verarbeiten.  

3.2 Die Identität des Hinweisgebers, der Vermittler und anderer beteiligter Dritter, die Gegenstand von 
Vergeltungsmaßnahmen sein können, wird außerhalb des Personals, das für die Entgegennahme und 
Bearbeitung der Warnungen zuständig ist, nicht offengelegt, es sei denn, (1) der Hinweisgeber stimmt dem 
ausdrücklich zu oder (2) wir müssen einer notwendigen und verhältnismäßigen Verpflichtung nach 
besonderen Rechtsvorschriften im Rahmen von Ermittlungen nationaler Behörden oder im Rahmen von 
Gerichtsverfahren nachkommen, insbesondere im Hinblick auf die Wahrung der Verteidigungsrechte der 
betroffenen Person. 

3.3 Vorbehaltlich unserer strengen Vertraulichkeitsverpflichtungen, die unter anderem in Punkt 3.2 aufgeführt 
sind, übermitteln wir Ihre personenbezogenen Daten jedoch von Fall zu Fall an die folgenden Kategorien von 
Empfängern: 

(a) unser Drittanbieter (Whistleblower Software ApS), der uns die technischen Mittel für die 
Implementierung des internen Hinweisgeberkanals zur Verfügung stellt. Wir verlangen, dass ein 
solcher Auftragsverarbeiter auf unsere Anweisung hin handelt und geeignete Maßnahmen ergreift, 
um sicherzustellen, dass personenbezogene Daten geschützt bleiben; 

(b) Strafverfolgungsbehörden, Aufsichtsbehörden, Regierungsbehörden, Gerichte, 
Staatsanwaltschaften, Polizisten oder andere Dritte, wenn die Offenlegung erforderlich ist (i) 
gemäß den geltenden Gesetzen oder Vorschriften, (ii) um unsere Rechte auszuüben, zu begründen 



 

 

oder zu verteidigen, einschließlich für Gerichtsverfahren, oder (iii) um Ihre lebenswichtigen 
Interessen oder die einer anderen Person zu schützen; 

(c) unsere externen Wirtschaftsprüfer und Berater im Zusammenhang mit den Beratungsleistungen, 
die sie für uns erbringen (z. B. zum Zwecke der Durchführung einer detaillierten Untersuchung des 
gemeldeten Verhaltens). Insbesondere unterstützt uns die Rechtsanwaltskanzlei Fieldfisher 
Rechtsanwälte GmbH & Co KG bei der Bearbeitung der eingegangenen Warnungen.  

(d) jede andere Person, wenn Sie vor der Offenlegung Ihre Einwilligung erteilt haben.  

4. Wie schützen wir Ihre Privatsphäre? 

4.1 In Übereinstimmung mit dieser Erklärung verarbeiten wir die personenbezogenen Daten wie folgt: 

(a) Verarbeitung nach Treu und Glauben: Wir sind transparent in Bezug auf die Art und Weise, wie wir 
personenbezogene Daten verarbeiten, und werden sie in Übereinstimmung mit geltendem Recht 
verarbeiten. 

(b) Zweckbindung: Wir verarbeiten personenbezogene Daten für bestimmte und rechtmäßige Zwecke 
und verarbeiten sie nicht in einer Weise, die mit diesen Zwecken unvereinbar ist.  

(c) Verhältnismäßigkeit: Wir verarbeiten personenbezogene Daten in einer Weise, die in einem 
angemessenen Verhältnis zu den Zwecken steht, die mit der Verarbeitung erreicht werden sollen. 
Darüber hinaus ermutigen wir Hinweisgeber, nur objektive, sachliche personenbezogene Daten 
anzugeben, die in direktem Zusammenhang mit dem Gegenstand der Meldung stehen. 

(d) Datenrichtigkeit: Wir ergreifen geeignete Maßnahmen, um sicherzustellen, dass die von uns 
gespeicherten personenbezogenen Daten korrekt und vollständig sind und erforderlichenfalls auf 
dem neuesten Stand gehalten werden. 

(e) Datensicherheit Wir setzen geeignete technische und organisatorische Maßnahmen ein, um die 
personenbezogenen Daten, die wir über Sie erheben und verarbeiten, zu schützen. Die von uns 
eingesetzten Maßnahmen sind so konzipiert, dass sie ein Sicherheitsniveau bieten, das dem Risiko 
der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten angemessen ist. 

(f) Internationale Datenübertragungen: Personenbezogene Daten in unserem internen Kanal werden 
innerhalb des Europäischen Wirtschaftsraums (EWR) gespeichert, und unser Dienstleister befindet 
sich ebenfalls innerhalb des EWR.  

(g) Vorratsdatenspeicherung: Wir bewahren die personenbezogenen Daten, die wir verarbeiten, auf, 
wenn wir ein berechtigtes Bedürfnis in Bezug auf den Zweck haben, um Warnungen zu bearbeiten 
und die Autoren und beteiligten Personen und Dritten zu schützen. Nach Ablauf dieses Zeitraums 
werden wir sie löschen oder anonymisieren, oder, wenn dies nicht möglich ist (z. B. wenn Ihre 
personenbezogenen Daten in Backup-Archiven gespeichert wurden), werden wir sie sicher 
speichern und von der weiteren Verarbeitung isolieren, bis eine Löschung möglich ist. 
So werden der Name, die Funktion, die Kontaktdaten des Hinweisgebers einschließlich der 
Geschäftsnummer und jeder von den Schutz- und Unterstützungsmaßnahmen betroffenen Person 
bis zur Verjährung des gemeldeten Sachverhalts aufbewahrt. 
Andere personenbezogene Daten im Zusammenhang mit Ausschreibungen, die zu Überprüfungen 
geführt haben, für die jedoch keine Maßnahmen ergriffen wurden, dürfen nicht länger als zwei 
Monate nach Abschluss der Überprüfungen aufbewahrt werden, es sei denn, gegen die betroffene 
Person oder die Person, die eine bösgläubige Meldung erstattet, wurden Disziplinarverfahren oder 
gerichtliche oder verwaltungsrechtliche Maßnahmen eingeleitet oder geplant. In diesem Fall werden 
die Daten bis zum Ende des Eingriffs oder bis zur Verschreibung der Heilmittel aufbewahrt.  



 

 

Personenbezogene Daten, die für die Bearbeitung einer konkreten Ausschreibung offensichtlich 
nicht relevant sind, werden nicht erhoben oder, wenn sie unbeabsichtigt erhoben werden, 
unverzüglich gelöscht.  

5. Ihre Datenschutzrechte 

5.1 Zur Ausübung folgender Datenschutzrechte können Sie sich per Post an den Datenschutzbeauftragten am Sitz 
von Schmid Industrieholding GmbH oder an die folgende E-Mail-Adresse wenden: privacy@sih.co.at:  

(a) Sie können von Ihrem Auskunftsrecht Gebrauch machen, um eine Bestätigung darüber zu erhalten, 
dass Ihre personenbezogenen Daten von uns verarbeitet werden, um Informationen über die 
Verarbeitungsmethoden zu erhalten und/oder um eine Kopie Ihrer Daten zu erhalten 
(vorausgesetzt, Sie verletzen nicht die Rechte und Freiheiten anderer, z. B. die Vertraulichkeit von 
Daten in Bezug auf den Hinweisgeber). Das bedeutet, dass es nicht möglich ist, einen Antrag auf 
Zugang zu Daten zu stellen, die andere Personen betreffen.  

(b) Sie können Ihre personenbezogenen Daten berichtigen lassen, wenn sie unrichtig oder 
unvollständig sind.  

(c) Unter bestimmten Umständen können Sie die Löschung Ihrer personenbezogenen Daten verlangen 
(z. B. wenn die Verarbeitung unrechtmäßig ist oder wenn die Daten für den betreffenden Zweck 
nicht mehr erforderlich sind). Wir können Ihre personenbezogenen Daten jedoch aufbewahren, 
wenn dies für die Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung unserer gesetzlichen Rechte 
erforderlich ist. 

(d) Unter bestimmten Umständen können Sie in Übereinstimmung mit den geltenden 
Datenschutzgesetzen der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten widersprechen oder uns 
auffordern, die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten einzuschränken.  

(e) Wenn Sie eine Beschwerde oder Bedenken bezüglich der Art und Weise haben, in der wir Ihre 
personenbezogenen Daten verarbeiten, werden wir alle Anstrengungen unternehmen, um diese 
Bedenken auszuräumen. Wenn Sie der Meinung sind, dass wir Ihre Beschwerde oder Ihr Anliegen 
nicht angemessen bearbeitet haben, haben Sie das Recht, bei einer Datenschutzbehörde eine 
Beschwerde über unsere Verwendung Ihrer personenbezogenen Daten einzureichen. Bitte wenden 
Sie sich für weitere Informationen an Ihre lokale Datenschutzbehörde. Die Kontaktdaten der 
Datenschutzbehörden des EWR finden Sie unter http://ec.europa.eu/justice/data-
protection/article-29/structure/data-protection-authorities/index_en.htm. 

5.2 Wir beantworten die oben genannten Anfragen unbeschadet unseres Rechts und unserer Pflicht, Warnungen 
zu bearbeiten und angemessen darauf zu reagieren. 

6. Hinweis auf Aktualisierung 

6.1 Wir können diese Erklärung von Zeit zu Zeit aktualisieren, um auf sich entwickelnde rechtliche, technische 
oder geschäftliche Entwicklungen zu reagieren. Wenn wir unsere Erklärung aktualisieren, werden wir 
geeignete Schritte unternehmen, um Sie auf eine Weise darauf aufmerksam zu machen, die mit der 
Bedeutung der von uns vorgenommenen Änderungen übereinstimmt. Wir werden Ihre Zustimmung zu allen 
wesentlichen Änderungen einholen, wenn dies nach den geltenden Datenschutzgesetzen erforderlich ist. 

6.2 Sie können das Datum der letzten Aktualisierung dieser Erklärung sehen, indem Sie sich auf das Datum der 

"letzten Aktualisierung" beziehen, das am Anfang dieser Erklärung angegeben ist. 
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